Assisténcia a viajantes

Cuidados necessarios para visitar os Emirados Arabes Unidos

Caso voce esteja pensando em passar férias ou até mesmo encontrar um emprego nos Emirados
Arabes Unidos - EAU, leia as informagdes abaixo com aten¢io. Lembre-se de que, como em
qualquer pais estrangeiro, o respeito as leis e tradicdes locais € essencial para garantir que sua
viagem seja memoravel pelos motivos certos. Os residentes estrangeiros e turistas estdo sujeitos as
regras do pais que visitam e ndo podem alegar desconhecimento ou diferencas culturais para ndo
cumpri-las. Algumas precaucdes simples no planejamento de sua viagem e durante sua estadia sdo
suficientes para que vocé aproveite o melhor que os Emirados Arabes Unidos tém a oferecer.

Informacodes gerais sobre o pais

Os EAU sao fundados nas tradigdes islamicas enraizadas em sua cultura e heranca tribal, que
formam a esséncia da vida cotidiana de uma familia emirati. O povo ¢ amistoso e demonstra-se
aberto quanto a visitantes em seu pais, mas ¢ muito cioso de seus valores. Cada emirado (Abu
Dhabi, Dubai, Sharjah, Ras Al Khaimah, Fujairah, Ajman ¢ Umm Al Qwain) tem especificidades
em relacao aos costumes e as leis aplicadas.

Nas ultimas décadas, imigrantes de quase todas as nacionalidades contribuiram para a
transformagdo dos EAU de um pequeno entreposto pesqueiro e comercial para um pais moderno,
com grandes cidades. Os imigrantes ainda sdo grande maioria da populacdo, motivo pelo qual o
inglés ¢ tao falado quanto o arabe no pais. Durante a sua viagem, respeitar os diferentes costumes e
opinides — tanto dos emiratis quanto dos imigrantes — sera essencial para o bom convivio com os
residentes.

Além de tornar seu passeio mais agradavel, evitar comportamentos improprios ird poupa-lo de
consequéncias desagradaveis que podem incluir medidas legais (multas, prisdo e deportagcdo). Os
EAU sao geralmente considerados o pais mais liberal da regido no tocante as regras de
comportamento, mas continuam conservadores em comparacao aos paises ocidentais e ao Brasil.

Vistos

Brasileiros necessitam de visto para entrar nos EAU. Os vistos podem ser fornecidos por intermédio
da companhia aérea (Emirates Airline), de agéncias de turismo nos EAU ou do hotel em que o
viajante tiver reserva. Certifique-se de que sua agéncia ou hotel providenciard o visto, pois nem
todos prestam esse servigo. Os residentes podem ser responsaveis pelo visto de seus convidados
apenas se forem familiares diretos.

Geralmente sdo fornecidos vistos de entrada Unica. Caso pretenda sair do pais e depois retornar
como parte de um itinerario maior, informe-se sobre a obten¢do de um novo visto ou de um visto de
entradas multiplas.

Lembre-se de que o governo dos EAU ¢ responsavel pela emissdo dos vistos € que os requisitos €



procedimentos podem ser alterados. Para informacgdes mais detalhadas e atualizadas, entre em
contato com a Embaixada dos EAU em Brasilia (www.uae.org.br).

Contratos de trabalho

Se vocé pretende trabalhar nos EAU esteja atento na hora de assinar seu contrato de trabalho.
Procure que todas as condigdes estejam detalhadas no contrato, tais como, rescisdo em caso de nao
cumprimento, condi¢cdes da acomodacao (dividida com terceiros ou nao), carga horaria, horas
extras, passagem de volta ao Brasil, direitos dos familiares, etc.

Regras de conduta

Bebidas alcodlicas, drogas e medicamentos

O consumo de alcool ¢ permitido somente para ndo-mugulmanos em lugares licenciados, como
restaurantes, bares e espacos privados, bem como nas residéncias particulares (para residentes
detentores de licenga para aquisi¢do de alcool). Deve-se observar a idade minima para consumir
alcool legalmente (18 ou 21 anos, dependendo do emirado). Em Sharjah, bebidas alcoolicas ndo sao
disponiveis.

Uma licenga especial deve ser obtida pelos residentes nos EAU antes de comprar bebidas alcodlicas
das lojas licenciadas. Essa licenca somente assegura a permissao de comprar bebidas alcodlicas, nao
dando qualquer imunidade com relacdo a crimes relacionados ao alcool.

Para trazer medicamentos de uso pessoal EAU, recomenda-se trazer a quantidade necesséria e a
prescricao médica. Algumas substancias liberadas em outros paises podem ser proibidas.

Drogas sao estritamente proibidas; portar, consumir, comprar ou vender narcoticos sao considerados
crimes graves e t€ém penas rigorosas.

No transito

A carteira de motorista brasileira ndo ¢ aceita nos EAU. Os turistas devem obter a carteira no
modelo internacional com antecedéncia para poder alugar um veiculo, além de respeitar os
requisitos apresentados pelas locadoras de acordo com a lei local. Os brasileiros portadores de visto
de residente devem fazer as aulas e o exame de dire¢do para obter a habilitagdo valida.

As regras de transito sdo rigorosas e a fiscalizagdo ¢ frequente, tanto por policiais como por radares
fotograficos. Dire¢dao imprudente, apostar corridas com automdveis e usar telefone celular enquanto
dirige sdo contrarios a lei; o uso do cinto de seguranga ¢ obrigatorio.

Dirigir com qualquer quantidade de 4lcool no sangue ¢ considerado crime e as penas sdo severas.
Também nao ¢ possivel levar bebidas alcdolicas em seu carro, caso vocé ndo tenha a licenca
especial para compra-las.

Comportamento

Relacdes sexuais fora do casamento sdo ilegais, independente do relacionamento que vocé tenha
com seu parceiro no pais de origem; em caso de gravidez fora do casamento, ambos os parceiros
podem ser presos. Coabitar, mesmo em hotéis, com pessoas do sexo oposto também ¢ ilegal.

Em lugares publicos, ¢ tolerado que marido e mulher andem de maos dadas. Abragos, beijos e



outras demonstracdes de afeto ndo sdo bem vistos pela cultura local e podem resultar em
consequeéncias legais.

Na cultura 1slamica, as mulheres sdo muito reservadas e o contato com homens de fora da familia ¢é
restrito. Importunar, assediar ou tirar fotos sem permissao de mulheres, principalmente as

muculmanas, sdo atitudes desaprovadas.

Evite também:

° Dancar em publico, a ndo ser nas boates licenciadas e em festas;

o Fumar fora das areas designadas para tal;

o Usar linguajar e gestos ofensivos, inclusive no transito (comportamento agressivo
pode resultar em prisao);

o Desrespeitar ou brincar com as vestimentas locais;

o Desrespeitar as instituigdes governamentais ou os governantes locais.

Transporte Publico
E estritamente proibido fumar, comer e beber em qualquer transporte publico (inclusive mascar
chiclete). O infrator deve pagar uma multa no ato da infragdo, do contrario, podera ser preso.

Vestimentas

Os emiratis vestem-se com trajes tradicionais e podem sentir-se ofendidos quando pessoas vestem-
se de maneira nao apropriada ou em discordancia com os valores islamicos. Além de niao expor o
corpo de forma indecente, as vestimentas ndo devem conter figuras ou mensagens inadequadas.

As mulheres estrangeiras podem usar roupas ocidentais, ndo sendo obrigatorio o uso do véu (exceto
nas mesquitas). E recomendével cobrir os ombros e joelhos, evitando transparéncias e decotes
excessivos. Para os homens, ¢ aconselhavel o uso de calgas compridas em ambientes mais formais
ou religiosos.

Nas praias, parques aquaticos e piscinas, sdo aceitos trajes de banho ocidentais, (inclusive biquinis).
O “topless” ¢ proibido.

Religiao
Os valores da religido islamica sdo muito importantes nos EAU. Mostrar desrespeito perante

crengas religiosas ou praticas ¢ considerado profundamente ofensivo e pode resultar em prisao.
Outras religides podem ser professadas pela comunidade de expatriados.

Os mugulmanos rezam cinco vezes por dia. Nesses momentos, as mesquistas chamam os fiéis por
meio de alto-falantes e a musica publica serd desligada. Aqueles que estiverem distantes das
mesquitas podem parar em qualquer local para rezar, desde as salas designadas dos shoppings e
outros espagos publicos até no acostamento das estradas.

Durante o més santo do Ramadan, mugulmanos jejuam do nascer ao por do sol. Comer, beber,
fumar, tocar musica alta e dancar em locais publicos (fora dos horarios apropriados) € punivel por
lei, inclusive para os ndo-mugulmanos. As datas exatas do Ramadan seguem um calendario lunar e
mudam a cada ano; em 2011, o més sagrado coincidiu com o més de agosto.

E possivel visitar algumas mesquitas, respeitando-se as regras de cada uma. Os turistas devem
trajar-se adequadamente e, em geral, fazer a visita fora do horario de preces.



Dinheiro e documentos

A moeda local dos EAU ¢ o Dirham, cujo cambio ¢ fixo: um dolar vale 3,66 dirhams. Casas de
cambio (geralmente confidveis) e caixas eletronicos sao amplamente disponiveis; cartdes de crédito
sdo bem aceitos, embora alguns visitantes brasileiros tenham problemas ocasionais no
processamento das transagdes com “chip”. Recomenda-se trazer quantidade adequada de dinheiro
em espécie para a viagem.

Os pagamentos sao feitos sempre a vista e devem ser honrados. Cheques sem fundo sao ilegais e
podem resultar em acusagdes civis e criminais, incluindo prisao.

Tenha sempre uma copia de seu passaporte e visto, portando os originais com cuidado. E importante
ter presente de que a perda de documentos ¢ fato grave e que causara grandes transtornos. Em caso
de extravio, serd necessario: fazer boletim de ocorréncia; acionar a Embaixada para elaboragao de
novo documento de viagem; € comparecer a imigragao para que o novo documento possa ser usado.

Problemas com a justica

Todo cidaddao residente ou nao-residente nos EAU estd sujeito as regras do pais e seu
descumprimento pode ocasionar desde o pagamento de multas até prisao. Problemas com a justica
geralmente exigem a presenca de um advogado e os EAU ndo oferecem servico de defensoria
publica, portanto, aqueles que se encontrarem nessas situacdes terdo que contratar advogado para
sua defesa. Tenha em vista que os servigos legais nos EAU podem ser muito caros.

Riscos a seguranca

Os EAU sao um pais bastante seguro em relagdo a violéncia urbana. Mesmo assim, mantenha uma
postura precavida em relacao a seus itens de valor e evite situagdes de risco. Mulheres
desacompanhadas, principalmente a noite, podem se sentir mais a vontade nos taxis femininos.

Desastres naturais sdo altamente improvaveis no pais. Nas regides desérticas, o clima rigoroso
(quente e seco) exige cuidados especiais dos viajantes; recomenda-se que os passeios sejam feitos
na companhia de um guia local.

Os EAU sao um pais pacifico, que procura manter boas relagdes com os vizinhos. Embora esteja em
uma regido cujo equilibrio politico ¢ delicado, ndo ha registros de atendados terroristas recentes. A
seguranca em aeroportos e grandes eventos € rigorosa.

Fale conosco

Embaixada do Brasil em Abu Dhabi
Madinat Zayed, street 5, villa 3

(+971) 02 632-0606 / (+971) 02 632-2727 (fax)

Email geral: abubrem(@emirates.net.ae

Email Setor Consular: consulbr@eim.ae

Em situacdes graves e de comprovada emergéncia envolvendo cidadaos brasileiros (morte, prisao,
roubo de documentos de viajantes, vitimas de violéncia e maus tratos e internacao hospitalar grave),
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o setor consular da Embaixada do Brasil em Abu Dhabi pode ser contactado fora do horario de
expediente, em qualquer dia da semana, finais de semana e feriados pelo celular do plantdo
consular: (+971) 050 818-0465 . Durante o horario do expediente, por favor entre em contato pelo
telefone fixo da Embaixada (+971) 02 632-0606 e informe sobre a emergéncia.

Para mais informag¢des sobre a Embaixada do Brasil em Abu Dhabi, consulte nosso site:
http://abudhabi.itamaraty.gov.br/

Para informagdes sobre os servigos oferecidos pelo Setor Consular da Embaixada, consulte o Portal
Consular do MRE: www.abe.mre.gov.br

Para outros temas e noticias de interesse da comunidade brasileira no exterior, consulte o Portal
Brasileiros no Mundo do MRE: www.brasileirosnomundo.mre.gov.br



http://www.brasileirosnomundo.mre.gov.br/
http://www.abe.mre.gov.br/
http://abudhabi.itamaraty.gov.br/

