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APRESENTACAO

A Ata Consolidada, instituida formalmente pelo Decreto n. 7.214, de 15 de
junho de 2010, procura reunir, de forma estruturada, as principais demandas
apresentadas pelas comunidades brasileiras no exterior durante os ltimos oito
anos, incluindo as consignadas no Documento de Lishoa de 2002, na Carta de
Boston de 2005, no Documento de Bruxelas de 2007 e nas Atas das duas
primeiras “Conferéncias Brasileiros no Mundo”, realizadas em 2008 e 20009.

A presente publicacdo inclui, ap6s cada reivindicacéo, relato do Governo
brasileiro sobre o que vem fazendo ou pretende fazer para o seu atendimento. Por
meio da Ata Consolidada, o Ministério das Relagdes Exteriores e demais
Ministérios e 6rgdos governamentais com vertentes de acdo no exterior prestam
contas de tais atividades para fins de avaliacdo, ajustes e planejamento de novas
atividades..

Os relatdrios ndo recebidos a tempo de constar desta edi¢do destinada a 11

CBM (2 e 3 de dezembro de 2010) serdo distribuidos separadamente na
Conferéncia.

Brasilia, novembro de 2010

Eduardo Gradilone
Subsecretario-Geral das Comunidades Brasileiras no Exterior
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ATA CONSOLIDADA DE REIVINDICACOES DAS
COMUNIDADES BRASILEIRAS NO EXTERIOR

(Art. 3° do Decreto 7.214/10. Os comentarios sobre as demandas da Ata estdo
precedidos das siglas dos 6rgéos governamentais que os elaboraram)

I. SERVICO E ASSISTENCIA CONSULAR
. Demandas
Acoes

1) Ampliacdo do alcance das ac¢des dos Consulados

a) Expandir a rede consular brasileira, em especial para localidades com
quantidade significativa de imigrantes brasileiros e na fronteira

(MRE)

- acdo permanente. Em 2008/2009, foram abertos novos consulados em Hartford e
Washington (EUA). Em 2010, foi criado o Consulado no Oiapoque (fronteira Amapé—
Guiana Francesa) para atender & comunidade de garimpeiros brasileiros e iniciados
procedimentos para a abertura do Consulado-Geral no Faro (Algarve, sul de Portugal)
para atender a comunidade brasileira no sul de Portugal e da Espanha. Além disso,
decidiu-se elevar os vice-consulados na fronteira com Argentina, Uruguai e Paraguai a
consulados, de modo a ampliar seu nivel de representatividade. Foi proposta pela area
consular do Itamaraty ainda a abertura de consulados no norte da Inglaterra e da
Espanha e no sul da Franca, propostas atualmente em exame pelas areas competentes do
Itamaraty.

b) Instalar os Consulados, sempre que possivel, em locais de facil acesso por meio
de transporte publico

(MRE)

- acdo permanente. Tal diretriz j& vem sendo levada em consideragdo, sempre que
possivel, por ocasido da escolha de novos imoveis. Os Consulados-Gerais em Hartford e
Washington (EUA), abertos em 2008/2009, ja seguem essas especificagdes.

c) Aumentar o nimero de Consulados itinerantes, priorizando localidades com
grande concentragéo de brasileiros e/ou distantes da sede do Consulado

(MRE)

- acdo permanente. Em 2010, foram realizados mais de 300 consulados itinerantes pelo
mundo. O Itamaraty, por intermédio da Divisdo de Assisténcia Consular, segue
estimulando sua rede consular a atender mediante consulados itinerantes &reas com
concentracdo de nacionais brasileiros. Em 2010, diversos postos iniciaram ou
retomaram aquelas atividades, entre eles os consulados em Lisboa, Hartford, Chicago e
Boston. Iniciaram-se ainda os consulados itinerantes para a Islandia. Com vistas a
ampliar a transparéncia e divulgagéo das iniciativas, passou-se, em 2010, a publicar no
Portal Consular relagdo completa e atualizada dos eventos organizados ao longo do ano.
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d) Realizar os Consulados itinerantes em locais de facil acesso e precedidos de
grande divulgagéo

(MRE)

- acdo permanente. S&o enviadas aos postos pelo Itamaraty (Divisdo de Assisténcia
Consular), no inicio de cada ano, instrucBes nesse sentido. A comunidade brasileira
beneficiada é convidada a contribuir para a organizacdo dos consulados itinerantes,
inclusive auxiliando os consulados a encontrar locais com aquelas caracteristicas e
divulgar sua realizacéo.

2) Aperfeicoamento do atendimento prestado nos Consulados

a) Expandir o numero de funcionarios nos Consulados

(MRE)

- acdo permanente. Por tratar-se de matéria de competéncia da Subsecretaria-Geral de
Administracdo e ndo & éarea consular do Itamaraty, iniciou-se mecanismo de
coordenacdo entre ambas em 2010, pelo qual a area consular endossa os pedidos de
reforco de lotagdo dos postos que vém se mostrando sublotados para atender a demanda
local. Com base em tal coordenacdo, foi autorizada a contratacdo de funcionarios
adicionais para os Consulados-Gerais em Lisboa e Boston em 2010. Foi criado ainda
sistema de afericdo da demanda recebida dos consulados para confronto com os
recursos humanos disponiveis, com vistas ao estabelecimento de critérios objetivos para
a determinacéo das reais necessidades de ampliacéo de suas lotagOes.

b) Promover capacitacdo permanente dos funcionarios dos Consulados, em
especial para o atendimento de situacBes sensiveis como violéncia e trafico de
pessoas

(MRE)

- acdo permanente. Em novembro de 2010 realizou-se, em caréter piloto e inédito, curso
de capacitagdo em Zurique e Barcelona sobre assisténcia a vitimas de tréfico de pessoas,
exploragéo laboral e violéncia de género, voltado para agentes consulares, membros
voluntarios da comunidade brasileira, funcionarios de ONGs e de outras entidades de
assisténcia. Ha planos de expandir a iniciativa.

c) Melhorar a estrutura fisica dos Consulados, em especial das salas de espera e
balcAes de atendimento

(MRE)

- acdo permanente. Em 2010, promoveram-se melhorias em diversos consulados, entre
0s quais os de Boston, Barcelona e Lisboa.

d) Instalar servigo de atendimento, por telefone, gratuito e de alcance global

(MRE)

- encontram-se atualmente em exame duas iniciativas: (a) criagdo de Escritdrio Consular
nos EUA, com a atribuicdo de funcionar como central telefonica para assuntos
consulares em todo o pais (proposta pela &rea consular do Itamaraty e atualmente em
exame pelas altas chefias) e (b) criagdo de nimero gratuito, em parceria com a
Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM/PR), para atendimento a mulheres
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brasileiras na Europa Ocidental em situagdo de violéncia — a ser posteriormente
estendido a outras regides. A OAB ja mostrou no passado interesse em participar de tal
iniciativa.

e) Expandir os servigos de atendimento por meio eletronico

(MRE)

- acdo permanente. O Itamaraty, por meio da sua area consular, vem estimulando o0s
postos a consolidarem o atendimento por meio eletrénico como forma confidvel e rapida
de resposta a consultas consulares. De outra parte, o aplicativo “Fale Conosco” do
Portal Consular vem sendo aprimorado.

f) Estender o horario de atendimento ao publico nos Consulados, sempre que
possivel ou necessario

(MRE)

- O Itamaraty, por meio da sua &rea consular, vem estimulando os postos a adotarem tal
medida. O Consulado-Geral em Boston iniciou em 2010 atendimento a partir das 8
horas da manha. Encontram-se, contudo, alguns entraves em paises da Europa, onde a
legislacdo trabalhista veda tal possibilidade. Por outro lado, os consulados itinerantes
sdo realizados com frequéncia nos finais de semana, medida que amplia, na pratica, o
horario e dias de atendimento.

g) Abrir o Consulado para atendimento em dias de fim de semana pelo menos uma
vez por més, onde houver demanda

(MRE)

- O Itamaraty, por meio da sua &rea consular, vem estimulando os postos a adotarem tal
medida. O Consulado-Geral em Lisboa vem prestando ocasionalmente atendimentos
aos sabados.

h) Aumentar os recursos orgamentarios para os Consulados brasileiros
(MRE/MPOG/CONGRESSO NACIONAL)

- acdo permanente. Por tratar-se de matéria de competéncia da Subsecretaria-Geral de
Administracdo e ndo & éarea consular do Itamaraty, iniciou-se mecanismo de
coordenacdo entre ambas em 2010, pelo qual a area consular endossa os pedidos de
reforco de recursos aqueles postos que vém mostrando efetiva necessidade para
aperfeicoamento do atendimento consular.

i) Criar a Ouvidoria Consular

(MRE)

- acdo realizada. A Ouvidoria Consular foi criada em novembro de 2009 e vem, desde
entdo, respondendo sistematicamente a todas as consultas recebidas. No caso de
reclamagdes, aciona os postos envolvidos com pedido de esclarecimento dos episddios
relatados e, quando necessario, correcdo das acOes adotadas. Deficiéncias
eventualmente identificadas no atendimento s&o posteriormente objeto de instrugGes
especificas aos postos.

j) Realizar campanhas de incentivo & matricula consular
(MRE)
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- acdo permanente. Por ocasido dos preparativos para a consulta publica para as eleicdes
do Conselho de Representantes Permanentes dos Brasileiros no Exterior, em 2010, foi
feita intensa campanha em prol da matricula consular, como requisito para a votagéo
para aquele conselho. Ha planos para aproveitar o sistema de votacdo via internet
realizado para o0 CRBE como base de mecanismo de matricula consular universal
centralizado, acessivel pelo Portal Consular.

k) Atuar junto a outros Governos com o objetivo de tornar a carteira de matricula
consular documento amplamente aceito

(MRE)

- acdo permanente. Nos EUA, foi lancada em 2009 a Carteira de Matricula Consular
biométrica. Os postos naquele pais realizaram gestdes pela aceitacdo do documento. Em
2009, o Consulado-Geral em Chicago logrou obter aceitagdo do documento por parte de
diversas autoridades locais. As gestdes prosseguem.

I) Padronizacdo da confecgdo de documentos de viagem

(MRE)

- Com a implantagdo do Sistema de Controle e Emissdo de Documentos de Viagem
(SCEDV) foi possivel padronizar a confeccdo de documentos de viagem em todos 0s
postos do Itamaraty no exterior. Além disso, todos os dados recebidos sdo incluidos
imediatamente em sistema seguro, que funciona mediante parceria com a Policia Federal.
Ademais, o estoque documental é gerido em tempo real, o que favorece a pronta resposta
aos pedidos de expedicdo de documentos de viagem, entre outros, das comunidades
brasileiras.

m) Passaporte biométrico

(MRE)

- A Divisdo de Documentos de Viagem (DDV) implantou o passaporte biométrico em
abril de 2010 e tem trabalhado em estreita coordenagdo com a Policia Federal facilitara o
transito de cidaddos brasileiros em postos de entada e contrle migratério de outros paises.

3) Simplifica¢do dos servicos consulares

a) Simplificar e desburocratizar os atos consulares

(MRE)

- acdo permanente. Em 2010, foi feita ampla revisdo do Manual do Servigo Consular e
Juridico, tendo como um dos objetivos simplificar os atos consulares; sua atualizagdo é
permanente, ocorrendo cada vez que se identifica possibilidade de aperfeicoamento. No
tocante a simplificacdo, cumpre mencionar que algumas regras ndo dependem
exclusivamente do Itamaraty, sendo afetas a outros 6rgdos do Governo, tais como
Comando do Exército (incorporacdo militar), Justica Eleitoral (titulo de eleitor e
votacao), Policia Federal (passaportes), Receita Federal (CPF) e outros.

Iniciou-se ainda esfor¢co de padronizacdo das informacBes constantes dos sitios
eletronicos dos postos, o que j& ocorreu no tocante a registro consular de nascimento,
casamento e Obito. Tal esforgo prosseguira em 2011, com o objetivo de padronizar as
informacGes sobre 0s demais servicos.
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b) Reconhecer todos os registros expedidos pelos Consulados sem necessidade de
que sejam transcritos civilmente no Brasil

(MRE/ANOREG)

- Foi realizada em 2010 uma primeira reunido com a ANOREG - Associacdo dos
Notérios e Registradores do Brasil, responsavel pelo tema, com vistas ao exame dessa
possibilidade. Mostrou-se, na ocasido, resultado de levantamento feito pela Diviséo de
Assisténcia Consular sobre os diferentes procedimentos adotados pelos cartorios em
cada Estado brasileiro quanto a exigéncias para transcri¢do de registros. O tema esta na
pauta para avaliagdo, estando previsto o prosseguimento de negociagfes com a
ANOREG com vistas a necesséria uniformizacdo dos procedimentos e eventual
identificagcdo de forma de eliminar a necessidade de transcri¢do de registros no Brasil.

c) Cobranga de taxas e emolumentos consulares com precos modicos, mas
adequados a necessidade de prover os Consulados com recursos para sua
manutencao e expansao

(MRE)

- N&o possui 0 Itamaraty autonomia para reduzir ou eliminar taxas e emolumentos, por
tratar-se de fonte de ingressos para a Unido. No caso da emissdo de passaportes, 0s
emolumentos cobrados no exterior estdo ligados a custos de produgdo e remessa,
necessidade de atencéo a padrdes de seguranga internacionais e valores cobrados pelo
Departamento de Policia Federal no Brasil. Serdo examinadas, contudo, formas de
reducdo de emolumentos para registros de casamento (0s de nascimento e 6bito ja sdo

gratuitos), procuragoes e legalizagdes.

d) Isencdo da cobranca de emolumentos consulares para servigos especificos aos
brasileiros desvalidos

(MRE)

- A medida depende de legislacdo especifica. Brasileiros desvalidos podem, contudo,
pleitear aos consulados pequena verba de assisténcia que lhes permita pagar
emolumentos referentes a servigos consulares.

4) Aperfeicoamento da assisténcia prestada

a) Mobilizar voluntarios, associa¢des e a comunidade em geral para apoio a
iniciativas de assisténcia aos brasileiros no exterior

(MRE)

- A rede consular brasileira vem sendo estimulada pelo Itamaraty a fazer amplo uso de
servicos voluntarios da comunidade brasileira para auxilio em consulados itinerantes,
eventos festivos, visitas a brasileiros detidos e outros — préatica que vem sendo adotada
com grande éxito e que promove, ainda, importante integracdo entre o consulado e a
comunidade.

b) Promover parcerias com organizagdes internacionais e outras entidades que
prestem apoio aos imigrantes

(MRE)

- Ao longo de 2010, foi montada pelo Itamaraty (Divisdo de Assisténcia Consular), em
parceria com os consulados na Suica, Holanda, Espanha e Portugal, ampla rede de
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parceria para assisténcia a brasileiros(as) vitimas de trafico, exploracdo laboral e
violéncia doméstica. Posteriormente, toda a rede consular foi instruida a replicar a
iniciativa, que servird igualmente para assisténcia a brasileiros em outras esferas.
Muitos postos ja contam com tais parcerias hé diversos anos.

c) Reforcar a assisténcia juridica prestada aos brasileiros no exterior, inclusive,
sempre que possivel, com apoio de intérpretes do portugués

(MRE)

- Cerca de 40 postos no exterior ja contam com servigo de assisténcia juridica, mediante
contratos anuais. Outros postos onde ha efetiva demanda por parte da comunidade
brasileira sdo estimulados a seguir a iniciativa, que conta, para iSso, COm recursos
financeiros do Itamaraty. S&8o escolhidos como assessores juridicos brasileiros ou,
alternativamente, estrangeiros com fluéncia em portugués, de modo a facilitar 0s
contatos com 0s nacionais brasileiros.

d) Publicar lista de advogados brasileiros habilitados a exercer a profissdéo em
outros paises

(MRE)

- Alguns postos consulares ja adotam tal iniciativa, preocupando-se, contudo, em incluir
disclaimer especificando claramente que ndo podem se responsabilizar pela atuagdo
daqueles profissionais. S&o recebidas, ocasionalmente, queixas do publico quanto a
atuacéo daqueles profissionais, no entendimento incorreto de que a incluséo de seus
nomes no sitio do posto significa garantia de bons servigos. Ha ainda a preocupacéo dos
consulados em ndo beneficiar determinados profissionais brasileiros em detrimento de
outros, devendo as listas permanecer abertas a inclusdes. Por esses problemas, o
Itamaraty deixa a critério de cada posto publicar ou ndo tal lista, dependendo da reacéo
despertada e das dificuldades eventualmente encontradas.

e) Engajar a OAB e a Defensoria Publica no apoio aos brasileiros no exterior,
quando couber (MRE)

- Realizou-se em 2010, por iniciativa do Itamaraty (Diviséo de Assisténcia Consular),
projeto-piloto na Alemanha envolvendo a Defensoria Publica da Unido (DPU). Trés
advogados daquela entidade participaram de jornadas de assisténcia organizadas pela
rede consular, com vistas a atender a solicitacbes de auxilio para a solucdo de
pendéncias juridicas no Brasil. Com base na massa critica construida a partir dessas
consultas, sera elaborado manual para uso no exterior, orientando os brasileiros sobre a
forma de acionar a DPU para a resolucdo de pendéncias, sem a necessidade de viagem
ao Brasil ou de constituicdo de advogado.

Quanto a OAB, hé& colaboracéo para a realizacdo de encontros da diaspora juridica e
projeto de reforgo da colaboragdo para fins de especializagéo de advogados em temas de
interesse da comunidade brasileira no exterior e atendimento a vitimas de trafico,
exploracdo laboral e violéncia. H& outros projetos de colaboragdo MRE-OAB para
apoio a brasileiros no exterior, por exemplo no caso de inadmissdes injustificadas em
aeroportos estrangeiros. Cabe assinalar que a OAB, com apoio do Itamaraty, celebrou
convénio com sua congénere espanhola que prevé cooperagdo nesse e em outros casos
de dificuldades de nacionais dos dois paises.
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f) Acompanhar os brasileiros detidos para deportagédo ou impedidos de entrar no
pais, assegurando condicdes dignas e agilidade no processo

(MRE)

- A rede consular procura atuar com agilidade em ambos os casos. Encontram-se,
contudo, dois impedimentos: (a) em determinados paises, entre 0s quais os EUA, os
consulados sdo notificados da detencdo de nacionais brasileiros apenas se aqueles
declararem expressamente seu interesse em tal medida; (b) muitos casos de inadmissdes
de brasileiros no exterior ndo sdo passiveis de questionamento ou reversdo, por
basearem-se no claro descumprimento de regras migratorias do pais em questdo (falta
de determinados documentos ou constancia do nome em lista de pessoas impedidas de
ingressar naquele espaco, por exemplo).

N&o obstante tais dificuldades, a é&rea consular do Itanaraty vem negociando
memorandos de entendimento com 0s paises onde ocorrem numerosos casos de
inadmissdes de seus nacionais (Espanha, Portugal, Franca e Inglaterra, sobretudo), bem
como a criacdo de canais diretos para averiguagdes sobre casos pontuais de inadmissao.
Conforme ja assinalado, ha também cooperagdo MRE-OAB na matéria.

g) Realizar gestdes para que os brasileiros detidos por questfes migratdrias nao
sejam encarcerados juntamente com criminosos comuns

(MRE)

- Tais gestbes ja foram realizadas por diversos postos, em jurisdi¢cdes onde foi
identificada tal pratica. Seu éxito esbarra, muitas vezes, contudo, em dificuldades
materiais dos paises.

h) Reforcar a assisténcia consular nos casos que envolvam divergéncias familiares
ou separacdo de familias por motivo de deportacgéo

(MRE)

- A assisténcia consular € normalmente prestada a todos os brasileiros que a solicitam,
na medida das possibilidades abertas pelo pais onde se encontram. Nem sempre é
possivel obter das autoridades locais tratamento diferenciado, ainda que envolva
separacdo de familias.

i) Reforcar as visitas a presos brasileiros no exterior

(MRE)

- acdo de carater permanente. Todos 0s postos da rede consular possuem instrugdes
permanentes de manter contato com os brasileiros presos em sua jurisdi¢éo e prestar-
Ihes a assisténcia necessaria e cabivel. Em havendo numerosa comunidade carceraria, 0S
postos sdo estimulados a formar parcerias com voluntérios da comunidade brasileira
para a realizagdo de visitas mais frequentes (Japdo, por exemplo), nos paises onde a
legislacdo local permite tal prética.

J) Criar fundo para custear o traslado de corpos de cidaddos brasileiros falecidos
no exterior, quando a familia n&o tiver condic¢des de pagar

(MRE)

- tal acdo foge ao escopo da atuacdo do Itamaraty, inclusive por ser de altissimo custo
(um traslado de corpo pode custar de 3 a 10 vezes o custo de uma repatriagéo - atividade
prioritaria de assisténcia consular a brasileiros no exterior) e pela impossibilidade de
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verificacdo de que a familia no Brasil esta efetivamente impossibilitada de arcar com os
custos. A rede consular pode, contudo, prestar toda a assisténcia para a obtengdo de
documentacdo e solicitacdo de orgamentos para traslado do corpo ou das cinzas. Pode
ainda tratar com autoridades locais com vistas ao sepultamento no exterior, enviar
funcionério para o enterro e, a pedido da familia, organizar ceriménia religiosa, enviar-
Ihe fotos e dados de identificacéo do local de sepultamento.

I1. POLITICAS PARA AS COMUNIDADES BRASILEIRAS NO EXTERIOR
. Demandas
Acoes

1) Quem s&o, como estdo e quantos sao os brasileiros no exterior

a) Mapear as comunidades brasileiras no exterior, associagdes, liderancas, suas
demandas etc, com o objetivo de multiplicar as a¢gdes do Governo brasileiro.

(MRE)

- em andamento. Existem estimativas atuais baseadas em numeros dos Consulados e
Embaixadas do Brasil (matriculas consulares, estatisticas de consultas e produgéo de
documentos registrados nos Consulados), dados oficiais de governos estrangeiros,
pesquisas e estudos disponiveis. A Divisdo das Comunidades Brasileiras no Exterior
(DBR) langou, no comego de 2010, convocagdo com o objetivo de estimular a producéo
e a divulgagdo de estudos sobre as comunidades brasileiras no exterior. A DBR tem
realizado esforcos para criar agdes de incentivo & producéo e a divulgacdo de estudos a
respeito da realidade da didspora brasileira, com especial &nfase no nimero, no perfil
socio-econdmico e nas demandas especificas de cada comunidade. Parte dos esforcos de
melhor dimensionar as comunidades passa, ainda, necessariamente, pela
conscientizacdo dessas comunidades com relagdo & importancia de se matricularem nos
Consulados e Setores consulares de Embaixadas do Brasil no exterior, confiando em
que ndo havera transferéncia de seu dados pessoais a autoridades locais. Em 2011 a
DBR intensificara os trabalhos para o levantamento do perfil dessas comunidades, com
vistas a producdo de estudos e levantamento de documentos jé existentes ou em fase de
elaboragéo.

b) Utilizar novas tecnologias para mapear e localizar os brasileiros no exterior,
facilitando o contato com os Consulados, especialmente em emergéncias

(MRE)

- Ha planos para aproveitar o sistema de votacdo via rede mundial de computadores
realizado para o CRBE como base de mecanismo de matricula consular universal
centralizado, acessivel pelo Portal Consular. Prevé-se também sistema de registro “on
line” de viajantes, como utilizam outros paises. Os consulados estdo sendo estimulados
a replicar o modelo que alguns deles ja adotam no sentido de utilizar a rede mundial de
computadores para incentivar e simplificar a matricula consular dos brasileiros em sua
jurisdicdo. Além disso, os brasileiros sdo estimulados a cooperar com censos e
levantamentos — sempre, naturalmente, mediante garantia das autoridades locais de que
tais informacdes serdo usadas unicamente para fins estatisticos
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2) Aprimoramento das informacdes disponiveis aos brasileiros no exterior

a) Aperfeicoar os Portais eletronicos do Governo brasileiro voltados aos
imigrantes. (MRE)

- em andamento. Existe desde 2009, e vem sendo constantemente atualizado e
reformado pela Divisdo das Comunidades Brasileiras no Exterior (DBR), o “Portal das
Comunidades Brasileiras no Exterior”, cujo conteudo inclui, entre outras informacdes, a
Ata Consolidada de Reivindica¢fes dos brasileiros no exterior, noticias relacionadas as
acBes do governo brasileiro em prol da didspora, lista de associagOes e veiculos de
comunicacdo brasileiros no exterior, estatisticas e outros dados relevantes. Contém,
igualmente, informacOes detalhadas sobre os resultados das | e Il Conferéncias
Brasileiros no Mundo e sobre os preparativos e programa da Ill CBM. Também foi
criado, como canal de discussdo e comunicagdo direto entre governo e liderangas da
didspora, o endereco eletronico brasileirosnomundo@itamaraty.gov.br, que tem sido
intensamente aproveitado para contatos com os brasileiros no mundo para consultas,
sugestoes e troca de informagdes

O Portal Consular, por outro lado, consolida em um Unico endereco eletrdnico
informagBes para 0 migrante ou viajante brasileiro. Nele estdo disponiveis ndo apenas
informagdes Uteis para obtengdo de documentos dos mais diversos tipos, como também
sistemas para solicitd-los junto aos postos consulares do Brasil no exterior.

Em parceria com a Secretaria de Comunicacéo da Presidéncia da Republica (SECOM)
serd elaborado Boletim Eletronico para envio as comunidades no exterior.

b) Criar e distribuir cartilhas escritas com linguagem simples e de fé4cil
compreensdo sobre temas migratorios e consulares a brasileiros antes de viajarem
ao exterior e de orientacdo especifica dos migrantes de cada area geografica de
destino (MRE)

- O Ministério das Relacdes Exteriores publicou uma série de cartilhas informativas :

*  Guia de Retorno ao Brasil

»  Guia de Viagem Segura & Guiana Francesa e Suriname

»  Diretorio “Brasileiros no Mundo”

»  Conferéncia “Brasileiros no Mundo” — Textos académicos (Vol. 1 e 2)

*  Folheto Nucleo de Assisténcia a Brasileiros (NAB)

*  Recomendacdes a Brasileiros que viajam a Europa

»  Plano Diretor de Reforma Consular

*  Guia do Torcedor — Copa do Mundo

»  Ata Consolidada de Reivindica¢Oes das Comunidades Brasileiras no Exterior

»  Estimativas de Brasileiros no Mundo

*  Rede Consular MRE

»  Decreto 7.214, que estabeleceu principios e diretrizes da politica governamental
para as comunidades brasileiras no exterior, & Portaria n°® 657, que contém o Regimento
do Conselho de Representantes de Brasileiros no Exterior.

»  Concurso de Desenho Infantil “Brasileirinhos no Mundo”

*  Folheto da Ouvidoria Consular

- Estuda-se parceria com o Ministério do Turismo para elaborar e distribuir, junto as
agéncias de viagens e companhias aéreas, cartilhas de interesse dos brasileiros com
planos de viagem ao exterior, contendo dados sobre documentos requeridos pelos paises
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para o turista brasileiro. J4 existem informagdes sobre o assunto no Portal Consular, que
em breve incorporara se¢do com alerta a viajantes.

c) Realizar campanhas de esclarecimento sobre problemas e riscos comuns que
afetam os brasileiros que vao para o exterior (MRE)

- Foi aprovado no ambito do Itamaraty proposta da Divisdo de Assisténcia Consular de
montagem de calendario de palestras e encontros nos principais Estados brasileiros
emissores de emigrantes. Nesse sentido, realizaram-se eventos-piloto em Macapa e
Goids, em maio de 2009 e julho de 2010, respectivamente. Estard sendo cumprido
calendario de visitas a outras unidades da federacdo ao longo de 2011. Cabe mencionar
ainda o programa de publicacdo de cartilhas informativas (vide item acima).

d) Divulgar programas dos Governos de outros paises em beneficio dos imigrantes.
(MRE)

- O Brasil conta com uma das legislages mais inclusivas do mundo no que diz respeito
ao acesso de imigrantes a servigos publicos (o Sistema Unico de Salde, por exemplo,
ndo leva em conta a nacionalidade do paciente para prestar-lhe assisténcia médica). O
Governo brasileiro defende a eliminagdo de restricbes aos direitos dos migrantes,
documentados ou ndo, e apoia politicas elaboradas especificamente para eles. Esta entre
as funcbes da rede consular orientar os brasileiros a respeito dos programas de
assisténcia mantidos pelos governos locais. Tais orientagdes foram dadas recentemente,
por exemplo, no Japéo, que adotou uma série de medidas com vistas a minimizar os
efeitos da crise econdmica sobre a vida dos imigrantes radicados no pais. Em 2011, a
Divisdo das Comunidades Brasileiras no Exterior envidard esforgos no sentido de
ampliar a pesquisa e levantamento de informagdes sobre programas de outros paises em
beneficio de imigrantes para fins de divulgacéo.

e) Realizar campanhas de esclarecimento sobre os servigos que podem ser
prestados pelos Consulados. (MRE)

- Varios consulados brasileiros vém publicando cartilhas informativas sobre o tema e
ampliando o universo de informagdes constantes de seus sitios eletrdnicos.

- Boa parte dos sitios eletronicos dos Consulados traz informacdes a respeito dos
servicos que essas reparticdes podem ou ndo oferecer. Ha também publicacdo especifica
com informagdes Uteis aos brasileiros que viajam ao exterior ou se encontram fora do
Brasil, editada pelo Ministério do Trabalho, para a qual o Itamaraty colaborou
ativamente.

3) Aumento da representatividade das comunidades de nacionais no exterior junto
ao Governo brasileiro

a) Fortalecer os 6rgdos de representatividade das comunidades brasileiras (MRE)

- As associagOes e veiculos de comunicagBes brasileiros no exterior desempenham um
papel fundamental na coes&o, na organizagdo e mesmo, em alguns casos, na assisténcia
aos brasileiros no exterior. A Rede consular brasileira e a Secretaria de Estado das
RelagBes Exteriores vém oferecendo a essas associacfes o apoio possivel, sobretudo
mediante fornecimento de informacbes e esclarecimento de ddvidas. As principais
associagOes tém-se feito representar nas Conferéncias Brasileiros no Mundo e o0 MRE
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tem procurado - sempre que possivel e quando convidados — tomar parte nos eventos
que organizam. Vem sendo mantida e atualizada, além disso, lista com nome e contatos
das associagdes que manifestam o desejo de serem relacionadas no portal “Brasileiros
no Mundo, que resultou em nova articulagdo entre as associagbes de brasileiros no
exterior e rico intercambio de experiéncias entre elas.

b) Engajar os Orgdos de representatividade, associacbes e liderangas da
comunidade para atuarem em conjunto com o Governo brasileiro (MRE)

- A Secretaria de Estado das RelagGes Exteriores, os Consulados e Embaixadas
brasileiras e o recém-eleito Conselho de Representantes de Brasileiros no Exterior
(CRBE) deverdo, a partir da Il Conferéncia Brasileiros no Mundo, trabalhar em
conjunto para o atendimento das demandas das comunidades brasileiras no exterior,
com a participacdo das demais associacOes e liderancas comunitérias brasileiras no
exterior, além dos Conselhos de Cidaddos que funcionam em varios Postos do Itamaraty
no exterior.

c) Reforcar a interacgéo entre o Governo brasileiro e as comunidades de nacionais
no exterior (MRE/MCT)

- Acdo a ser implementada a partir da nova interlocucdo que havera entre o Governo e o
recém-criado CRBE. Vide comentérios no item anterior.

- O Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), em coordena¢d%o com o MRE, em
especial com a Subsecretaria-Geral de Energia e Alta Tecnologia, o Departamento de
Ciéncia e Tecnologia (DCT) e a Divisdo de Ciéncia e Tecnologia (DCTEC), participa
do esforco de identificacdo e de integracdo da comunidade cientifica brasileira no
exterior.

- Esta sendo construido espago destinado a comunidade da didspora cientifica,
denominado “Diaspora Brasil”, no &mbito do Portal de Inovacéo, gerenciado pela
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI). Para tornar esse espaco
funcional, o Centro de Gestéo de Estudos Estratégicos (CGEE) estd desenvolvendo uma
ferramenta que permitira o acesso dos pesquisadores brasileiros atuando no exterior as
iniciativas em curso na area cientifica no Brasil. Desta forma, a ABDI encarregar-se-a
de fazer a governanca dos temas relativos & diaspora cientifica no Portal Inovag&o,
enquanto que o CGEE tera sob sua responsabilidade o desenvolvimento das ferramentas
adequadas para a sua utilizag&o.

Realizou-se nos Estados Unidos, (21 e 22 de setembro de 2010), a 2.* Conferéncia
Brasil-EUA de Inovagdo, evento que possibilitou reunir, pela primeira vez,
representantes da diaspora de cientistas e empresarios brasileiros radicados nos Estados
Unidos. A reunido foi coordenada pelo Subsecretario-Geral de Energia e Alta
Tecnologia (MRE) e contou com a presenca de cerca de 40 brasileiros com atuagdo em
diversas areas do conhecimento. Na oportunidade, o representante do CGEE apresentou
a “comunidade virtual da diaspora”, espaco colaborativo criado no Portal de Inovagéo
do MCT (www.portalinovacao.mct.gov.br), destinado a articular e facilitar contatos e
projetos que possam envolver esses brasileiros. Os participantes foram convidados a
apresentar idéias e projetos concretos, como contribui¢do para dinamizar a cooperagao
entre o Brasil e Estados Unidos, envolvendo pesquisadores e empresas nos dois paises.
O pesquisador integrante da Diaspora Brasil poderé participar de foros de discusséo,
além de disponibilizar e ter acesso a contelido especializado, facilitar conexdes com
seus pares e empresas, em funcdo de suas competéncias e interesses comuns, e manter-
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se atualizado sobre as novidades dos programas de apoio & ciéncia, tecnologia e
inovagao no Brasil.

A Diéspora Brasil é composta somente por pessoas fisicas em suas capacidades
individuais. Um ambiente virtual na categoria “especialista” é aberto para o interessado
no Portal Inovacdo, o que facilita ainda mais sua interacdo com brasileiros, sejam
especialistas, dirigentes de empresas e com institui¢cdes de pesquisa e inovacao.

d) Simplificar os processos relativos ao cadastramento eleitoral no exterior
(MRE/CARTORIO ELEITORAL)

- O Itamaraty aceitou proposta do Cartério Eleitoral do Exterior de implantar na rede
consular o Sistema Elo, que permitird ao agente consular introduzir diretamente no
cadastro eleitoral pedidos de alistamento e mudanca de jurisdigdo eleitoral,
procedimento que devera agilizar os processos de cadastramento eleitoral no exterior.
Aguarda-se manifestagdo do Cartorio Eleitoral para a efetiva implantacéo do sistema.

e) Realizar reuniBes regionais e preparatérias em coordenagcdo com as
Conferéncias “Brasileiros no Mundo” (MRE)

- Serdo programadas e preparadas em coordenagdo com 0s Postos no exterior e 0
CRBE.

4) Defesa da livre circulagéo dos brasileiros no exterior

A livre circulacdo dos brasileiros no exterior, independentemente de seu status
migratério, é principio que tem sido defendido pelo Itamaraty junto a outros governos
em foros

a) Atuar junto a Governos e nos foruns internacionais em defesa do tratamento
digno dos imigrantes (MRE)

- Mediante acordos bilaterais — como os assinados com Portugal, Espanha, Franga e
Reino Unido - a SGEB vem buscando negociar melhores condigdes para seus nacionais
no exterior, especialmente os que se deparam com problemas migratdrios (inadmissdes,
detencdes e deportagdes, entre outros). O MRE tem buscado firmar instrumentos
semelhantes com outros paises onde haja presenca de brasileiros.

b) Celebrar acordos que minimizem ou acabem com as restri¢des de circulacio aos
viajantes brasileiros. Atuar junto a outros Governos com o objetivo de expandir o
ndmero de brasileiros documentados e regulares no exterior, inclusive por meio da
regularizacdo migratoria (MRE)

- acdo permanente. Em 2009 entrou em vigor o Acordo de Residéncia do MERCOSUL,
que permite regularizacdo migratéria imediata a brasileiros na Argentina, Uruguai e
Paraguai, com direito a residéncia, estudo e trabalho por tempo indeterminado. Em
dezembro de 2009, imediatamente apds a ratificacdo pelo Brasil desse Acordo, o
Itamaraty comegou a organizar jornadas migratorias mensais de regularizacdo no
Paraguai, beneficiando uma média de mil brasileiros a cada vez. O programa é
organizado em parceria com autoridades brasileiras e paraguaias, além da Organizacéo
Mundial para as Migracbes — OIM, por intermédio da rede consular brasileira no
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Paraguai. Até novembro de 2010, foram regularizados aproximadamente 7 mil
brasileiros em sete jornadas migratorias.

Busca-se negociar, desde outubro de 2009, o inicio da implementagdo daquele acordo
pela Bolivia, de modo a que os brasileiros residentes naquele pais sejam beneficiados.
Argentina e Uruguai j& implementam acordo nessa area, com excelentes resultados.

Em 2010, foi assinado acordo de isencdo de vistos com a Unido Européia (Espago
Schengen). O MRE est4 permanentemente alerta para as possibilidades politicas que
surgem de negociacdo de facilidades migratdrias e regularizacdo migratoria de seus
nacionais no exterior.

c) Negociar acordos para facilitar a troca da Carteira Nacional de Habilita¢éo pela
carteira de habilitacdo de outros paises. (MRE)

- Em 2010, em parceria com 0 DENATRAN/Ministério das Cidades, 0 MRE firmou
Acordo de Reconhecimento Mutuo de Carteiras de Habilitagdo com Mocambique, apds
ter assinado acordo similar com a Espanha. Atualmente, negocia-se instrumento
idéntico com a Itélia e tem-se a expectativa de abertura de conversagbes com Japdo,
Reino Unido e Marrocos.

I11. EDUCACAO
o Demandas
1) Apoio ao ensino da lingua portuguesa aos brasileiros no exterior

Acoes:

a) Apoiar a criagdo, manutencao e fiscalizacdo de escolas brasileiras no exterior, e
elaboracéo de certificados de reconhecimento desses estabelecimentos

(MEC)

- O Conselho Nacional de Educagdo (CNE/MEC) reconhece aproximadamente 100
escolas brasileiras no Japéo, pais onde a comunidade brasileira é de cerca de 270 mil
pessoas. Ressalte-se a dificuldade que as criangas brasileiras enfrentam para
acompanhar as aulas das escolas locais devido as barreiras de idioma e as diferengas
curriculares

b) Incentivar a criagdo de cursos de ensino de portugués, inclusive como lingua de
heranca, & distancia para brasileiros no exterior

(MRE/MEC)

- (agdo permanente) O ensino presencial de portugués apdia-se na Rede Brasileira de
Ensino no Exterior (RBEX), integrada por 21 Centros Culturais Brasileiros e 5 Cursos
de Portugués (Artigas, Rio Branco, Tacuarembd, Tripoli e Vale do Bekaa). A RBEXx é
complementada pelos 7 Institutos Culturais (Buenos Aires, Bogota, Caracas,
Montevidéu, Quito, Mildo e Sdo José da Costa Rica) que contam com recursos do
Itamaraty, bem como pela Rede de 64 Leitorados junto a instituicGes de nivel superior
em todos os Continentes. O Centro Cultural Brasil-Libano, em Beirute, devera iniciar
suas atividades nas proximas semanas. Esta prevista para breve a ampliacdo do Centro
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Cultural Brasil-Africa do Sul, em Pretéria, bem como a criacdo de Centros Culturais na
Guatemala e em Israel. Novos convénios com instituicdes de ensino estrangeiras
poderdo ser examinados para atender necessidades pontuais de comunidades
organizadas. O ensino a distancia devera ser crescentemente explorado com base nas
novas tecnologias (Internet) e em plataformas tradicionais, como os Telecursos.
Iniciativas privadas de ensino de portugués pela Internet adquirem progressiva
consisténcia e poderiam ser divulgadas pelos portais eletronicos da Rede de Postos do
Itamaraty.

- O programa Universidade Aberta do Ministério da Educacdo possui diversos cursos
para ensino a distancia.

- O setor privado também vem investindo na criagdo de cursos a distancia.

- A Subsecretaria-Geral das Comunidades Brasileiras no Exterior — SGEB, apds a
promulgacdo do Decreto n.7.214/2010, deverd passar a atuar mais intensamente nessa
area, em coordenacdo com setores ligados as areas culturais e & CPLP — Comunidade
dos Paises de Lingua Portuguesa.

c) Criar programas de formacéo e aperfeicoamento de professores para brasileiros
no exterior, inclusive em cursos de portugués (ensino presencial ou a disténcia).
(MEC)

- em andamento. A Universidade Federal do Mato Grosso possui convénio com a
Universidade Tokai, no Japdo, para a realizacdo de curso de Pedagogia para 300
professores proficientes em portugués. As universidades brasileiras, possuidoras de
autonomia, poderdo ser encorajadas a estabelecer maior nimero de convénios com
instituicOes estrangeiras, com vistas ao atendimento dessa demanda.

- (agdo permanente). Em 2010, foram realizadas 5 edigdes do PROFIC (Programa de
Formacdo Intensiva Continuada de Professores de Portugués Lingua Estrangeira
(PLE)), para docentes da América do Sul, América Central, América do Norte (México)
e Caribe, alétm da Europa (Espanha, Itdlia e Finlandia). Em conjunto com a
Universidade de Brasilia, estd sendo examinada a utilizacdo da Internet para a
realizagdo de cursos periddicos de capacitacdo para professores

- O programa Universidade Aberta do Ministério da Educagdo possui cursos na area de
pedagogia.

d) Garantir e acompanhar a inclusdo das criancas brasileiras, inclusive daquelas
com necessidades especiais, no sistema educacional de outros paises

(MRE)

- No Japdo, foi criado o Setor Educacional no Consulado-Geral brasileiro em Nagoia,
para acompanhar, em conjunto com o Setor de Comunidades da Embaixada em Toquio,
a situagdo escolar das criangas brasileiras no Japéo.

e) Mapear e divulgar oportunidades de ensino de portugués, presencial e a
distancia, e outros cursos para brasileiros no exterior (MRE)

- Devera ser estabelecida coordenacdo com a Divisdo dos Paises de Lingua Portuguesa
(DPLP) do Itamaraty para fins de divulgagdo de oportunidades pela rede consular
brasileira, através — por exemplo — dos portais eletrdnicos dos Consulados, além do
Portal Consular e do Portal das Comunidades Brasileiras do MRE.
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A iniciativa poderd ser complementada por acfes convergentes do Instituto
Internacional da Lingua Portuguesa (IILP), 6rgédo da Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP), que tem nesse mapeamento e divulgagcdo um dos principais pontos
de seu programa de trabalho.

f) Fornecer material didatico e livros para os brasileiros no exterior

(MEC/MRE)

- (acdo permanente). O Itamaraty custeia prioritariamente a renovagdo periddica do
material didatico utilizado nos 21 Centros Culturais Brasileiros e 5 Cursos de Portugués.
Estd prevista a aquisicdo de moddulos bibliograficos (obras de referéncia, literatura,
cléssicos das ciéncias sociais e humanas, entre outros) para o acervo da Rede de Ensino
no Exterior e da Rede de Leitorados. Gestdes tém sido efetuadas junto ao Ministério da
Educacdo e ao Ministério da Cultura para a obtencdo de publicacBes para distribuicdo
no exterior, a qual poderia contemplar instituicbes locais vinculadas a comunidades
organizadas.

- O FNDE doou, em 2010, livros didaticos para distribuicdo pelos Consulados
brasileiros. Essa acdo devera ter continuidade.

g) Oferecer material didatico de lingua portuguesa pela Internet

(MEC)

- O portal “Dominio Pudblico” (www.dominiopublico.gov.br) possui diversas
publica¢6es com livre acesso.

- O oferecimento de material didatico pela Internet dependeria da avaliagdo do custo do
estabelecimento de parcerias com os detentores dos direitos de comercializacdo do
material atualmente disponivel. N&o deve ser descartada a contratacdo, pelo Itamaraty,
da elaboragdo de contetdos para ensino, embora tal tarefa seja exequivel somente em
mais longo prazo

h) Incentivar a expansédo de cursos locais de ensino de portugués aos brasileiros no
exterior

(MRE)

- O Ministério das RelacBes Exteriores atua de varias formas para o fortalecimento e
disseminagdo da lingua portuguesa no exterior e devera intensificar essa acdo, conforme
jé assinalado.

i) Utilizar espagos das reparticdes publicas brasileiras no exterior para aulas de
portugués aos brasileiros

(MRE)

- Algumas repartigdes consulares possuem espago que pode ser utilizado para cursos e
aulas de portugués.

- Os Centros Culturais Brasileiros, que constituem a Rede Brasileira de Ensino no
Exterior, integram a rede de repartices publicas do Brasil. Diante da eventual
inexisténcia de Centros Culturais, cursos de portugués tém sido realizados nas
dependéncias de determinadas reparticdes. Nada obsta, sempre que possivel, a
utilizacéo de espagos em Embaixadas e Consulados para o ensino de portugués.
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J) Estabelecer parcerias com Governos ou instituicdes locais interessadas em
oferecer aulas de portugués ou de outra lingua estrangeira para os brasileiros no
exterior

(MRE)

- A rede consular brasileira serd instruida a intensificar esse trabalho.

- Os Postos serdo orientados a empenhar-se pela criacdo de cursos de portugués para o
atendimento das comunidades, primeiramente em bases ndo-onerosas. Oportunidades de
parcerias envolvendo transferéncia de recursos serdo examinadas e poderéo justificar a
celebracéo de convénios para o ensino da lingua.

2) Validacéo de diplomas

Acoes:

a) Facilitar o reconhecimento de diplomas obtidos no exterior

(MEC)

- Segundo o Ministério da Educacdo, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional,
de 1996 consagra a autonomia universitiria. O reconhecimento de diplomas
estrangeiros, de acordo com o MEC, ¢é discricionariedade das universidades publicas
federais, que analisam a possibilidade de equivaléncia entre a sua grade curricular e a
adotada pela entidade expedidora do diploma.

b) Estabelecer prazo pelo Conselho Nacional de Educagdo para a analise de
diplomas internacionais submetidos a revalidacdo

(MEC)

- A Resolucéo n°1/2002 CNE/CES, Art.8°, prevé prazo maximo de 6 meses para deferir
0 pedido de registro ou devolver a documentacéo “com justificativa razoavel”.

c) Possibilitar o acompanhamento pela Internet do processo de reconhecimento de
diplomas obtidos no exterior no &mbito do Governo brasileiro

(MEC)

- Dada a autonomia universitaria, caberia a cada universidade publica federal criar seus
proprios sistemas.

d) Celebrar acordos para facilitar o reconhecimento de diplomas obtidos no
exterior

(MEC)

- Segundo 0 MEC, a Lei de Diretrizes e Base , ao consagrar a autonomia universitaria,
inibe negociacdes de acordos nessa area.

e) Possibilitar a homologagao de cursos técnicos profissionalizantes cursados por
brasileiros no exterior

(MEC)

- O reconhecimento de estudos nesses niveis é discricionariedade das instituicdes
federais de ensino superior.

3) Medidas de apoio ao retorno dos estudantes brasileiros
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Acoes

a) Dar seguimento e reforgar o sistema de aplicagdo de exames supletivos no
exterior

(MEC)

- O Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos
(ENCCEJA) vem sendo aplicado em diversas cidades do Japdo, onde ha grande
comunidade brasileira, e na Suica, em localizacdo acessivel para residentes brasileiros
em alguns paises da Europa Ocidental.

b) Aplicar o ENEM no exterior, possibilitando o ingresso dos estudantes no
exterior em universidades brasileiras

(MEC)

- Poderd ser examinada a viabilidade da aplicacdo do ENEM no exterior.

c) Tomar medidas que facilitem o reingresso de estudantes brasileiros no sistema
de ensino publico do Brasil

(MEC)

- J& existem estudos de viabilidade para facilitar o reingresso desses estudantes. Uma
das barreiras seria a diferenciacdo que se criaria quanto aos brasileiros residentes no
Pais, que necessitam prestar vestibular.

d) Criar canal de comunicacdo entre o estudante brasileiro no exterior e 0 MEC
para tirar davidas

(MEC)

- O MEC oferece, em seu sitio eletrdnico (http://portal.mec.gov.br), a secdo “Fale
Conosco”, por meio da qual o Ministério responde a perguntas dos internautas.

4) Incentivo para que os brasileiros frequentem escolas e universidades no exterior

Acoes

a) Melhorar a comunicacgéo e divulgacao de informacgdes sobre temas educacionais
(MRE/MEC)

-As péginas virtuais do Departamento Cultural (www.dc.mre.gov.br) e da Divisdo de
Temas Educacionais (www.dce.mre.gov.br) do Itamaraty séo atualizadas semanalmente.

b) Mapear oportunidades de ensino no exterior

(MRE)

- A Divisdo de Temas Educacionais divulga, em seu sitio eletrdnico
(www.dce.mre.gov.br), informacdes sobre oportunidades de estudos e de programas de
bolsas para brasileiros no exterior.

c) Realizar palestras sobre a importancia da educagao
(MRE/MEC)
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- As Embaixadas e Consulados brasileiros podem aproveitar visitas de professores,
pesquisadores, técnicos do MEC a outros paises para realizar essas palestras.

d) Instalar a Universidade do MERCOSUL

(MRE/MEC)

- O Governo Federal tem concedido prioridade & criagdo e & manutencdo de
universidades regionais internacionalizadas.

A Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana (UNILA) estd em funcionando
em Foz do lguagu, PR, oferecendo vagas em cursos de graduacéo para alunos de paises
vizinhos.

A Universidade Federal da Integracdo Luso-Afro—Brasileira (UNILAB), localizada em
Redengéo, CE, acaba de langar seu primeiro edital de abertura de inscrigdes para o
processo eletivo para cursos de graduacéo. Voltada para alunos de paises lus6fonos.

e) Incentivar a criacéo de bolsas de estudos para brasileiros que queiram estudar
no exterior (MEC)

- A Capes (www.capes.gov.br) e o CNPg (www.cnpg.br) provéem bolsas de estudos
para brasileiros realizarem estudos no exterior, com destaque para cursos de doutorado.
A CAPES entende que a oferta de cursos de mestrado no Brasil € mais ampla.

Ademais, a Divisdo de Temas Educacionais disponibiliza, em seu sitio eletrénico,
informacGes sobre processos seletivos para bolsas de Governos estrangeiros para
brasileiros que desejem estudar no exterior.

IV. PREVIDENCIA SOCIAL

. Demanda:

1) Extensdo da rede de previdéncia social em outros paises e facilitacdo das
contribuicdes.

Acoes

a) Negociar acordos previdenciarios

(MRE/MPS)

- O Ministério da Previdéncia Social (MPS) e o Ministério das Relacbes Exteriores
(MRE) mantém estreita parceria na negociagdo de acordos de previdéncia com outros
paises em beneficio dos trabalhadores brasileiros no exterior. Esses acordos permitem
ao trabalhador brasileiro somar os tempos de contribuicdo no Brasil e no outro pais
signatario para fins de aposentadoria e recebimento de beneficios, além de isentar os
trabalhadores deslocados temporariamente de contribuicbes a previdéncia local. As
negociacdes bilaterais com os EUA, onde reside aproximadamente 40% da didspora
brasileira, foram concluidas e falta apenas definir data para assinatura de acordo. Com o
Japdo, onde reside a segunda maior comunidade brasileira no exterior, ja foi negociado
e assinado (agosto de 2010) acordo de previdéncia, assim como Seu ajuste
administrativo. Falta sua tramitacdo nos Parlamentos dos dois paises para a entrada em
vigor. O Acordo de Previdéncia do Mercosul encontra-se em vigor (no Paraguai
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encontra-se a terceira maior comunidade brasileira no exterior). Além dos acordos
previdenciérios j& vigentes (Mercosul, Chile, Portugal, It&lia, Espanha, Luxemburgo,
Grécia, Cabo Verde, entre outros) foram negociados e firmados acordos em 2009 com
Alemanha e Bélgica. As negocia¢cBes com Canada e a provincia do Québec foram
concluidas, faltando apenas a assinatura do instrumento. Negocia¢Oes foram iniciadas
com Franca, Siria, Libano, Israel, Colémbia e Coréia do Sul, entre outros paises. Nessas
condicdes, o0 resultado dessa parceria MPS-MRE tem sido extremamente frutifero em
termos de negociagdo de acordos para estender aos brasileiros no exterior os beneficios
em matéria de previdéncia. Em 2011, os dois ministérios dardo seguimento a essas
negociacdes. Ressalte-se que s6 podem ser beneficiados os brasileiros em situacdo
migratéria regular no pais onde residem.

b) Possibilitar a contribuicdo para o INSS, por via bancaria, no pais de residéncia
do migrante (MPS/MRE)

- Segundo o Guia Informativo Destinado a Trabalhadores Brasileiros em Regides de
Fluxo Substancial de Emigrantes Internacionais (acessivel na pagina eletrénica do MPS
(www.previdencia.gov.br, clicar em assuntos internacionais), o pagamento das
contribuicdes deve ser efetuado por terceiros, no Brasil, por meio do Guia de
Previdéncia Social-GPS, e o requerimento e pagamento de beneficios devem ser feitos
mediante procuragdo, também no Brasil, haja vista que, atualmente, ndo ha meios de
captar as contribuicdes e efetuar o pagamento dos beneficios no exterior.

c) Possibilitar que os trabalhadores, inclusive rurais, contem como tempo de
servico o periodo durante o qual trabalharam fora do Brasil

(MPS)

- Vide item sobre negociagdo de acordos. Os acordos tém justamente como objetivo
principal possibilitar ao trabalhador somar os tempos de contribuicdo no Brasil e no
exterior. Ressalte-se, novamente que, para tanto, deve estar em vigor acordo bilateral.

d) Divulgar informacdes sobre cobertura previdenciaria para nacionais que vivem
no exterior (MPS/MRE)

- A relacéo de paises com os quais o Brasil firmou acordos (ou os instrumentos em fase
de negociacdo) consta na pergunta acima. A cobertura previdenciéria baseia-se nesses
acordos. Ademais, o0 MPS elaborou folhetos informativos sobre a implementagdo de
acordos com certos paises (Mercosul, Chile, Grécia), os quais foram enviados aos
Postos (Consulados e Embaixadas), para divulgagdo. Devera ser dada maior divulgacéo
sobre esse assunto por meio do Portal Brasileiros no Mundo, em parceria com o MPS.
Por meio do endereco eletronico brasileirosnomundo@itamaraty.gov.br foram
esclarecidas em 2010 inimeras duvidas de brasileiros no exterior sobre cobertura
previdenciaria, sempre em coordenacdo com o MPS, que responde as perguntas e
encaminha a resposta ao MRE.
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V. TRABALHO
o Demandas
1) Acompanhamento das condigdes de trabalho dos brasileiros no exterior

Acoes

a) Realizar campanhas de divulgacdo sobre direitos trabalhistas no exterior
(MTE/MRE)

- —Foi lancada a cartilha “Brasileiras e Brasileiros no Exterior — Informacdes Uteis”,
iniciativa interministerial do MTE que envolveu varios Ministérios, entre eles 0 Ministério
das RelacBes Exteriores, Justica e organismos da Sociedade Civil. Esta publicacdo traz
informacOes amplas sobre varios temas como: trabalho, saide, educacéo, direitos humanos,
previdéncia social, migracdo feminina, acdo consular, dentre outras e foi destinada aos
brasileiros e as brasileiras em processo de migracao ao exterior, aqueles que ja se encontram
no exterior e aos que estejam regressando ao Brasil.

- Projeto Casa do Trabalhador, parceria do Ministério do Trabalho e Emprego com o
Ministério das RelacBes Exteriores, e outros érgdos federais, estaduais e municipais,
tem o objetivo de levar informagdes trabalhistas mais especificas, relacionadas aos
principais paises onde os trabalhadores brasileiros se encontram e de uma forma simples
e personalizada. Visa a ajudar o trabalhador brasileiro a entender seus direitos
trabalhistas em determinado pais e saber como resolver questfes relacionadas ao
emprego. Existe uma em funcionamento em Foz do Iguagu e um Escritdrio
Experimental em Hamamatsu/Jap&o. Esta prevista a inauguracdo de novas Casas no
Oiapoque e em Pacaraima.

- “Primeira Semana do Trabalhador Brasileiro no Exterior”, realizada pelo MTE em
parceria com o ltamaraty entre os dias 01/08 e 08/08/2010 no Jap&o. Durante uma
semana foram disponibilizados plantfes de orientagdo trabalhista e seminarios sobre o
tema. Em 2011, pretende-se expandir a realizacdo da Semana do Trabalhador Brasileiro
para outros paises.

b) Mapear e divulgar alertas sobre ofertas de emprego enganosas no exterior
(MTE/MRE)

- Para 2011 est4 previsto o lancamento de uma nova edicdo atualizada da cartilha
“Brasileiras e Brasileiros no Exterior — Informacdes Uteis” pelo Ministério do Trabalho
e Emprego e a elaboragdo de folders para distribuicdo nos aeroportos e agéncias de
viagem alertando para o risco de promessas de emprego enganosas no exterior.

- O Ministério das Rela¢bes Exteriores mantém uma rede consular & disposigdo para
receber denlncias de ofertas de trabalho enganosas, repassando-as para 0S Orgaos
brasileiros competentes ou fazendo gestdes junto aos Governos ou entidades
estrangeiros.

c) Fiscalizar empresas que recrutam brasileiros para trabalhar no exterior

(MTE)

- Em abril de 2009, o Ministro do Trabalho e Emprego aprovou recomendacdo do
Conselho Nacional de Imigracdo e criou Grupo de Trabalho para propor a
regulamentacdo de empresas que recrutam brasileiros para trabalhar no exterior. Essa

29




regulamentacéo ja foi proposta e atualmente encontra-se em tramitacéo na Casa Civil da
Presidéncia da Republica. Apds sua aprovagao, essas “agéncias” terdo um marco legal
que proporcione mais protecdo e seguranga aos brasileiros que decidam emigrar ao
exterior, prevenindo abusos e fraudes. O Ministério do Trabalho adotara um sistema de
licengas, controlando o funcionamento das “agéncias” com base em um padrédo ético
que proiba qualquer discriminacdo nas operacdes de recrutamento dos trabalhadores,
assegure que a migragdo ocorra de forma regular e garanta 0 acesso aos sistemas de
seguridade social dos paises receptores.

2) Assisténcia aos trabalhadores brasileiros no exterior

Acoes

a) Considerar os trabalhadores menos qualificados e indocumentados como grupo
prioritario na prestacédo de assisténcia

(MTE/MRE)

- O projeto “Casa do Trabalhador” é a aclo estruturante do MTE que possibilita o
atendimento de uma série de demandas apresentadas pelas comunidades brasileiras no
exterior. O seu formato de atendimento humanizado foi desenvolvido especialmente
com foco nos trabalhadores e trabalhadoras menos qualificados e que necessitam de
uma ateng&o pessoal.

- O Ministério das RelacBes Exteriores elegeu a fronteira do Brasil com a América do
Sul como foco prioritario de atendimento aos brasileiros, por se constituir grupo
vulneravel, criando, por exemplo, Grupo de Trabalho sobre garimpeiros.

b) Expandir projetos para prestar assisténcia aos trabalhadores brasileiros no
exterior (MTE/MRE)

- Outros projetos da “Casa do Trabalhador” estdo sendo estudados ou desenvolvidos, como
a “Casa do Oiapoque” na fronteira com a Guiana Francesa, por onde transitam
trabalhadores do garimpo, e “Casas” na fronteira com a Venezuela, em Pacaraima, e com a
Bolivia.

c) Negociar acordos ou parcerias junto aos Governos e instituicdes com o objetivo
de proteger o direito ao trabalho dos brasileiros no exterior

(MRE/MTE)

- O Ministério das RelagBes Exteriores criou diversos mecanismos de cooperacdo bilateral
que servem para fortalecer o dialogo e resolver os problemas que afetam os imigrantes
brasileiros. Ja ocorreram reuniGes com Portugal, EUA, Reino Unido, Franca, Espanha,
Japdo e China, com novos encontros previstos para 2011.

- Acordos de regularizacdo migratéria, que implicam a regularizagdo ou “documentagdo” de
imigrantes irregulares ou “indocumentados”, possibilitando o acesso ao trabalho, foram
celebrados com varios paises, dentre os quais: Portugal (2003), Suriname (2005), Bolivia
(2005), Paises MERCOSUL (2002).

- Em 2009, o MTE, por recomendagdo do CNIg, decidiu criar mecanismos de consultas
bilaterais sobre migracBes laborais com os principais paises onde se encontram 0s
trabalhadores brasileiros. Como resultado, houve aproximacdo com os Ministérios do
Trabalho do Japdo e da Espanha. Com o Japdo foi criado um canal de troca de informac6es
que ja resultou em duas reunifes bilaterais (uma no Brasil e outra no Japdo) para tratar de
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diversos temas, inclusive trabalhistas. Com a Espanha foi assinado um Memorando de
Entendimento sobre Cooperacdo e Assisténcia Técnica em Matéria Trabalhista que torna
possivel a adocdo de medidas conjuntas na area migratoria.

d) Apoio aos trabalhadores brasileiros retornados

(MTE)

- Criacdo do Nucleo de Informacéo e Apoio a Trabalhadores Brasileiros regressados
do exterior: até o fim de 2010 sera constituido o primeiro nucleo no bairro da Liberdade
em S&o Paulo/SP voltado ao atendimento e reinsercdo no mercado de trabalho dos
trabalhadores brasileiros retornados do Japéo.

3) Qualificacdo de trabalhadores

Acoes

a) Expandir a cooperagéo entre as agéncias governamentais que oferecam cursos
de capacitacéo a trabalhadores

(MTE/MRE)

- Existe a possibilidade de realizar acBes na area de capacitagdo em parceria com 0S
governos espanhol e japonés.

b) Estimular a expanséo e a criagdo de cursos de qualificagdo junto a parceiros em
outros paises, incluindo o aprendizado da lingua estrangeira

(MRE/MTE)

- O Ministério das Relacbes Exteriores vem agindo para fomentar a criagdo de cursos de
lingua estrangeira junto a institui¢des e associagdes no exterior.

- O projeto “Casa do Trabalhador Brasileiro” é a principal medida do MTE visando a
expansdo de cursos de qualificacdo profissional e aprendizado de lingua estrangeira.

c) Mapear e divulgar oportunidades de cursos de qualificagdo de trabalhadores
(MTE/MRE)

- A interacdo da “Casa do Trabalhador Brasileiro”, sob a orientacdo do MTE e do MRE,
com as autoridades e organismos locais que cuidam da oferta de cursos de qualificacdo
profissional é uma poderosa ferramenta para mapear e divulgar as oportunidades existentes.
O site do “Escritdrio Experimental da Casa do Trabalhador de Hamamatsu”
(http://casadotrabalhador.mte.gov.br), por exemplo, contém uma ferramenta de busca de
cursos de qualificagdo profissional, por meio do qual o interessado informa o tipo de curso e
a cidade que procura e o site informa se existem cursos com o perfil indicado e, caso
disponiveis, 0s requisitos para matricula.
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VI. SAUDE
. Demandas

1) Disseminacéo de informacdes sobre salde de inte