| CONFERENCIA SOBRE O MICRO E PEQUENO

EMPREENDEDORISMO BRASILEIRO NO EXTERI

PAINEL Ill' T Conhecimentos importantes para a abertura, gestéo e
expansao de negocios: questdes gerenciais, abertura/estruturacao
de negdcios, conquista de mercados
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PAINEL Ill i Conhecimentos importantes para a abertura, gestao e expansao

de negocios
Questoes gerenciais e administrativas

U Idealizacao e elaboracéo de plano de negocios, estudos de credibilidade da
marca, escolha de publico alvo, adequacdo as caracteristicas do mercado
local e localizacao

U Questdes financeiras: saude financeira da empresa, margem de lucro, fluxo
de caixa, custo operacional, contabilidade; como separar contas da empresa
e pessoais, do planejamento financeiro em curto, médio e longo prazo, e do
planejamento da aposentadoria.

U Controles de estogue
U Setores que requerem gestao diferenciada: alimentacdo, cosméticos e outros

i Comunicacédo com os clientes: midias digitais (ferramentas e app
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PAINEL Ill i Conhecimentos importantes para a abertura, gestao e expansao

de negocios

Compreensao e conquista de mercados

i

Como fazer a prospeccao/ estudo/ estratégia de conquista de mercados
externos

Como compreender o perfil do publico/clientes

Como definir o publico-alvo (consumidores estrangeiros locais e/ou
brasileiros residentes no exterior) e fazer as adaptacoes necessarias no
negocio

Como atuar em nichos tipicamente brasileiros

Canais e ferramentas disponiveis para o empreendedor
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PAINEL Ill i Conhecimentos importantes para a abertura, gestao e expansao

de negocios

Modulos disponiveis de capacitacao profissionalizante e consultoria para
0 empreendedorismo

U Viabilidade na realizacao de cursos presenciais ou disponibilizacdo em
formato digital: Empretec/ SEBRAE e similares

U Organizacao de clinicas/oficinas tematicas com profissionais especializados
gque possam oferecer consultoria probono em areas chave para o
desenvolvimento de um novo negoécio, como direito e contabilidade
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AGENDA
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SEBRAE E OS PEQUENOS NEGOCIOS

MISSA® Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos
negociosk estimularo empreendedorismo

VISAQ Ter excelénciano desenvolvimentodos pequenosnegdécios,contribuindo para a
construcaade um paismaisjusto, competitivoe sustentavel

-

Pequenos Negdcios

Potencial
Empresario

Potencial
Empreendedor

SEBRAE

Especialistas em pequenos negoécios / 0800 570 0800 / sebrae.com.br



SEBRAE E OS PEQUENOS NEGOCIOS

626 PONTOS DE ATENDIMENTO

DISTRIBUIDOS NAS 27 UFs

AGENCIA
PORTA PORTA
FEIRO EMPREENDEDOR
SALAO DO EMPREENDEDOR
SEBRAELAB

CENTRARE ATENDIMENTO
APLICATIVO

TOTEM

REDE SOCIAL

U PORTAL

CANAIS DE ATENDIMENTO

[t - - - - - - -
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SEBRAE EM NUMEROGSTENDIMENTO PORTAL

MAIS DE 2 MILHOES DE CPFs ATENDIDOS Fonte: Sistema Apoio Portal
Periodo: 24/04/2014 a 30/08/2017
660.858 EMPRESAS ATENDIDAS |

Atendimentos 2017 (an -ago)

2,9 milhoes

Média mensal de acessos em 2017

(44%)
14.873 71.733 7.949
milhOes milhOes milhOes
Usuarios Visualizacbes Acessos Mobile
(31,10%) (53,84%) (33,69%)
@ Crescimento em relacao a 2016. Fonte: Google Analitycs SEB_RAE
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PORTAL SEBRAETEMAS DE GESTAO
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Explore os temas de gestaoe
veja o que o Sebrae tem para oferecer

(m) Empreendedorismo Finangas

SEBRAE

Mercado e Vendas
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PORTAL SEBRAETEMAS DE GESTAO

Comeércio eletrénico

Finangas

Artigos
Faca o Diagndstico Empreendedorismo Aumento nas vendas %
de Gestao Inspire_se com Empresariado ramodedocesﬁnos
= e ‘ ta que. d d
“Produgao Organica: Empresarial exemplos de Sebras. conseguin controlar o S
Oportunidades melhores pra’ticas gastos e calcular o real lucro de
e Desafios para em educacio cada produto.
Pequenos Negbcios empreendedora >o 000010000 o)
11-a 15 de setembro — B
Video =0} ——
= — . .
. : I 5 passos para ser mais
a~t [ A‘ l' }j prod ut ivo h Oj e Sa.iba o a.que vocé precisa fazer para montar uma loja virtual.
t/)'.& N e ~ e
* e ) > -4 § =Uo J
PRODUTIVIDADE || Nessa série d_e \.ildaoc preparadgs pelo
k4 A A Sebrae, veja 5 dicas para gerenciar melhor
aseu temp-o eodasua empresa.
Mais de 450 Ideias de Negdcios inspiram
— R— 2 % G ;
Papo de Especialistas // O que € industria 4.0? A protecdo de marcas no exterior empreendedores em potenmal
Assista ao programa gravado no Espago Malha, no Rio de Janeiro, um Conhega a importancia de proteger a sua marca nessa videoaula com José
Food truck, pet shop e microcervejaria estao entre as atividades mais

fO'»‘.’f)!’v(l ng decjrcado a cadeia produtiva da confecgdo e moda, e saiba mais Mauro, da ABPI.
sobre o conceito. -
buscadas por quem quer empreender no portal Sebrae

ALIMENTOS E BEBIDAS

E-book: Gestao por resultados

' Aprenda a tomar decisbes baseadas em dados, traduza estratégia em

» - P . P .
ESPECIALISTAS execugdo e defina métricas e metas alinhadas com a visdo de crescimento

do seu negdcio.

Acesse agora

IndOstria 4.0
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PORTAL SEBRAECONTEUDOS INOVADORES
w

SEBRAE

LIKE

A BOSS

Acesse conteudos exclusivos e
especializados para sua startup

Ao se cadastrar na plataforma Sebrae Like a Boss, identificaremos seu perfil de
empreendedor e, de acordo com suas necessidades, disponibilizaremos os
contetidos mais relevantes para vocé.

Ele indica em que fase o seu negocio esta e direciona vocé para os contetidos
mais relevantes.

0
'@' f,g http://www.sebrae.com.br/sites/Startup

TRACAO
Fase em que 0 empreendedor
foco € a execucdo do negécio. deve se focar no crescimento.
I

OPERAGAO

Entrada no mercado em que o

CURIOSIDADE IDEACAO

Fase de quem busca por Etapa da ideia, um momento
informagoes. Daqueles que de validagdo focado no

aprendizado. A agilidade e o Ao achar o product/market fit J4a possui solucdo e carteira de

clientes, assim como potencial

querem entrar no movimento
e conhecer mais sobre baixo custo devem prevalecer eum modelo escalavel de
inovacao e tecnologia. para o negécio se concretizar. vendas, € hora de acelerar. de escala répida e métricas I
SEBRAE
|

Especialistas em pequenos negoécios / 0800 570 0800 / sebrae.com.br




